
 

 

REGULAMIN BONÓW PODARUNKOWYCH HD-DENTAL CENTRUM 

STOMATOLOGII SP. Z O.O. 

 

§ 1 Postanowienia wstępne 

1. HD-DENTAL Centrum Stomatologii sp. z o.o. (dalej „HD-DENTAL”) 

sprzedaje bony podarunkowe, które uprawniają ich właścicieli do korzystania 

z oferowanych usług zgodnie z zasadami określonymi w niniejszym 

Regulaminie. 

2. Regulamin jest dostępny na stronie internetowej HD-DENTAL oraz w 

rejestracji centrum. 

 

§ 2 Rodzaje oferowanych bonów podarunkowych 

1. W ramach oferty dostępne są: 

   - Bony kwotowe – na określoną wartość wskazaną na bonie, ustaloną przez 

HD-DENTAL lub wybieraną przez kupującego. 

   - Bony na zabiegi – obejmujące określone zabiegi lub zestawy zabiegów, 

wskazane na bonie na życzenie kupującego. 

 

 § 3 Okres ważności bonów 

1. Bony są ważne przez 6 miesięcy od dnia zakupu. Niewykorzystanie bonu w 

tym czasie powoduje jego unieważnienie. 

2. W przypadku, gdy bon przeznaczony jest na więcej niż jedną wizytę, 

wszystkie wizyty muszą odbyć się przed końcem terminu ważności bonu. 

 

§ 4 Rezerwacja usług 

1. Rezerwacji zabiegów w ramach bonu należy dokonać z wyprzedzeniem 

wynoszącym co najmniej 7 dni roboczych przed datą wygaśnięcia ważności 

bonu. 

2. Jeśli termin rezerwacji przypada na mniej niż 7 dni przed końcem ważności 

bonu, HD-DENTAL może przyjąć rezerwację tylko pod warunkiem 

dostępności terminów. Brak dostępnych miejsc nie stanowi podstawy do 

przedłużenia ważności bonu. 

3. W sytuacjach wyjątkowych, gdy nie jest możliwe ustalenie terminu przed 

upływem ważności bonu, HD-DENTAL może, jednorazowo, przedłużyć 

ważność bonu o maksymalnie 30 dni. 

 

§ 5 Zmiany rezerwacji i anulacje wizyt 



1. Klient może odwołać rezerwację najpóźniej 48 godzin przed zaplanowanym 

terminem wizyty. Brak anulacji lub odwołanie w krótszym terminie skutkuje 

odjęciem zabiegu z puli dostępnych w ramach bonu. 

2. W przypadku spóźnienia dłuższego niż 15 minut HD-DENTAL zastrzega 

sobie prawo do odmowy wykonania zabiegu. Jeśli będzie to czasowo 

możliwe, zostanie zaproponowane rozwiązanie alternatywne. 

 

§ 6 Zasady korzystania z bonu 

1. Bon należy przedłożyć przed przystąpieniem do zabiegu. Brak okazania 

bonu uniemożliwia realizację usługi. 

2. Posiadacz bonu zobowiązany jest do wcześniejszej rezerwacji, podając kod 

bonu. 

3. Rezerwacji można dokonać telefonicznie pod numerem: +48 733 279 44 54 

lub mailowo na adres: gabinet@hd-dental.pl (rezerwacja jest ważna po 

potwierdzeniu przez HD-DENTAL w ciągu 48 godzin od zgłoszenia). 

 

§ 7 Zgubienie i zniszczenie bonu 

1. HD-DENTAL nie odpowiada za zgubienie lub uszkodzenie bonu. 

2. Klient, który zgubił bon, może zwrócić się do HD-DENTAL z prośbą o 

wydanie duplikatu, pod warunkiem przedstawienia dowodu zakupu. 

 

§ 8 Przekazywanie bonu podarunkowego 

1. Bon może zostać przekazany innej osobie. 

2. Odsprzedaż bonów podarunkowych jest zabroniona. 

 

§ 9 Warunki płatności i dopłaty 

1. Bon podarunkowy nie jest środkiem płatniczym i nie podlega wymianie na 

gotówkę. 

2. Jeśli wartość wybranych usług przekracza wartość bonu, klient może 

dokonać dopłaty do bonu. 

3. Nadwyżka wartości bonu po częściowym jego wykorzystaniu nie jest 

zwracana. 

 

§ 10 Obowiązki informacyjne 

1. Osoba kupująca bon zobowiązana jest poinformować osobę obdarowaną o 

zasadach korzystania z bonu oraz o konieczności zapoznania się z niniejszym 

Regulaminem. 

2. Przyjęcie bonu podarunkowego oznacza akceptację postanowień 

Regulaminu. 

 



§ 11 Zmiany Regulaminu 

1. HD-DENTAL zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany nie 

wpływają na warunki korzystania z bonów zakupionych przed ich wejściem w 

życie, chyba że są one korzystniejsze dla posiadacza bonu. 

2. Informacja o zmianach będzie udostępniana na stronie internetowej HD-

DENTAL oraz w recepcji centrum. 

 

§ 12 Sytuacje wyjątkowe 

1. W przypadku sytuacji, których niniejszy Regulamin nie obejmuje, decyzję 

podejmuje manager lub właściciel HD-DENTAL. 

 

 


